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Laincertidumbre aumenta el estrés laboral

Segtin datos de la Asociacion
Espaiiola de Especialistas en Me-
dicina del Trabajo (AEEMT) una
de cada cuatro bajas estd relacio-
nada con el estrés. Para muchos
psicologos esto se debe a la incer-
tidumbre que generaentrelos tra-
bajadores la dificil situacion eco-
némicaactual.

Todos los tipos de estrés tie-
nen una relacion directa con la
incapacidad de prever qué vaa
sucedery con la pérdida del con-
trol por parte de la persona.

Cuando una persona tiene la
percepcién de que no controlala
situacién, es mucho mas fécil
que padezca de estrésy, sobre
todo, de las respuestas de ansie-
dad que estdn vinculadas con es-
ta patologia.

En el momento actual, donde
resulta especialmente dificil
prever nada en cualquier con-
texto y menos atin en el laboral,
donde los trabajadores se en-
cuentran con que la mayor parte
de las empresas estdn reducien-
do personal y el cambio que ha
experimentado el marco legisla-
tivo ofrece menos estabilidad al
empleado, el estrés laboral estda
la orden del dia.

Fases del estrés

Elestrés es unarespuestadel or-
ganismo que tenia sentido desde
el punto de vista evolutivo hace

Cerca del 26% de los esparioles padecen estrés en su puesto de trabajo

tiempo, al principio de la evolu-
cion. El organismo desencadena
la maxima energia posible para
enfrentarse a una situacion que
considera danina.

El problema es que este meca-
nismo estd disefiado para respon-
der a situaciones a corto plazo.
Tiene una relacién con el sistema
neuroendocrino, fundamental-
mente, en el que se producen una
serie de hormonas que predispo-
nenal cuerpoaactuar.

Lo que ocurre es que en la ac-
tualidad la mayor parte de los re-
tos alos que nos vemos sometidos
no son a corto plazo, sino a me-
dio-largo plazo.

Ese estado de alerta solo se
puede sobrellevar durante un
tiempo determinado, en el mo-
mento enel que el cuerpoyano es
capaz de mantenerlo pasa a otra
fase distinta, que denominamos
fase de agotamiento. Si la fase de
agotamiento se prolonga en el
tiempo, la persona experimenta
un estado parecido al de lainde-
fension, no es capaz de resolver
lassituaciones cotidianas del dfaa
dia, lo que puede acabar origi-
néandole depresiones, trastornos
de ansiedad y, como consecuen-

cia, otras enfermedades.

El estrés laboral en cifras

A nivel europeo se encuentran
afectados por estrés laboral 40 mi-
llones de personas, lo que se tra-
duce en un coste de 20.000 millo-
nes de euros, segtin datos de la
AEEMT. Los expertos en la mate-
riaindican queanivel europeo so-
lo el 26 % de las empresas ha
adoptado medidas para reducirla
incidencia del estrés laboral, pero
hasta el 79 % de los directivos estd
preocupado por las consecuen-
cias. En Espana la cifra es ligera-
mente inferior al 26 %.

La labor de los directivos

La labor de los directivos de las
empresas es clave para reducir el
estrés laboral. En lamedida de lo
posible, deberian intentar trans-
mitir seguridad y optimismo a
los trabajadores, especialmente
en la situacién actual. De lo con-
trario, los trabajadores vivirdnen
unestado de agotamiento, lo que
mermard su productividad.
También es importante explicar
con transparencia a los trabaja-
dores la situacién econémica de
laempresa.
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El estado de alerta solo se puede sobrellevar durante un tiempo determina-

do, de lo contrario se entra en una fase de agotamiento.






