Colegio Oficial
de Psicologos

como

hablarles
a los ninos

dela

muerte

|
Cuando se producen masacres comd la reciente
en una escuela de Connecticut, enseguida aparecen
los psicologos expertos en ayudar a los hifios
a afrontar la muerte. Pero esta circunstancia
esta presente en el dia a dia de miles de pequeios

por accidentes o enfermedades de sus seres queridos.

Sepa como abordar el mas tragico de los ﬁemas

con los mas inocentes.
Por Priscila Guilayn

hi esta mi
abuelito. Se ha
convertido en
una estrellita».
Maria Luisa
tiene cinco afios
y tartamudea mientras apunta
al cielo. Cristina, su madre,
mira con ternura a su hija.

|
«ESTABA MUY AP?EGADA A MI
padre. Verlo tan débil tras dos afios de
quimioterapia ya fue muy duro, asi que
se me ocurri6 lo de‘;la estrellita para
que no sufriera ain mas. Creo que ha
funcionado. No paréce triste cuando
dice que lo ve en el cielo». Cristina
desconoce que la tristeza —como
la ansiedad, la rabia y la culpa— se
manifiesta en los nifios de formas muy
distintas, pero es consciente, en todo
caso, de que su hija atin estd de duelo.
«Empez6 a tartamudear al morir el

abuelo, a hacerse pis en la cama y no P 7

El momento

de dar
la noticla
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cQueé se les debe decCir? Las palabras que usamos para comunicar
un deceso a los nifios son fundamentales. No has@@Eiasar por encima del problema, sino
abordarlo de forma especifica. El contacto fisig Wente importante.
Respuestas Enfermedades
concretas o accidentes
Puede gue no reaccione Cuando la muerte es
al momento o que sus resultado de una enfermedad,
es bueno empezar siempre

reacciones sean incontrolables.
No intente frenarlas. Respete
su ritmo, manteniendo el
contacto fisico. Dele tiempo
para hacer todas las preguntas
que se le planteen. No utilice
conceptos filoséficos. Las dudas
de los nifios son muy concretas

y requieren respuestas
concretas. Dé respuestas
cortas y comprensibles.
Entre el cielo Evitar
y la nada la culpa
Los ninos necesitan Acostumbrado a vivir con
situar a la persona fallecida la relacion causa-efecto, el nifio

en alguna parte. Si se decide,
por ejemplo, utilizar el cielo,
el nifio de menos de cinco afios
lo tomara como un lugar fisico
y real. A partir de los seis,
ya puede hablar del cielo como
un cambio de estado y no solo

puede llegar a creer quiza
que si se hubera portado mejor,
habria evitado la muerte. Tal
vez incluso se culpe por el
llanto del adulto. Hagale ver
que la muerte forma parte de
la vida y que las lagrimas son

con «estaba tan enfermo...»,
y explicarlo: «que se puso afin
peor, su corazon dejé de latir,

él dejo6 de respirar... y se

murié». En caso de muertes
repentinas hay que ser lo mas
fiel posible a lo que realmente

ocurrid, guardando, si fuera
necesario, parte de la verdad,

aunque sin mentir.

Empiece con algo colﬂo
«tengo gue contarte una cosa
que me resulta muy dificil...
Ha ocurrido algo muy triste».
Expliquese paso a paso,
pero sin abundar en detalles,
para que lo entienda. No
mienta ni utilice eufemismos,

pero hable de manera delicada,

Los nifios pueden estar
profundamente afectados,
pero son capaces de jugar
y reir. Que se abstraigan no

quiere decir que se distraigan.
El nifio vive el presente y,
como es incapaz de asimilar
todo el alcance de la tragedia,
tiende a desconectarse, dando

como un lugar fisico. una expresion de dolor. cuidando el tono de voz, la impresion de que no lo
Con los mayores de once asegurandose de que el nifio esta pasando mal. Luego, sin
puede ir mas alla, ya se puede escucha y entiende. . embargo, puede estallar
plantear incluso «la nada». by *en un llanto desesperado.
Es irreversible Nada de cambios Menos deber i Lo que no
Deje claro que el nifio jamas Durante un afio, por lo Potenciar la cohesion- . hay que decir
volvera a ver fisicamente ni menos, no haga cambios de familiar en el duelo es normal, ~  «No debes tener miedo»,
a abrazar a la persona que colegio ni de casa y mantenga pero evite que el menor asuma  «la muerte es COmo un suefio»,
muri6. Enfatice que lo tendra los horarios y rutinas de el rol de la persona ausente. «la muerte es un largo viaje»,
siempre en su corazén: el los nifios. No se recomiendan «Dios lo ha llamado»,
amor no muere. expresiones del tipo «ahora tu «esta descansando», «se ha
b e eres el hombre de la casa». ido», «nos ha dejado».
3
quiere que salgamos de la habitacién no consigue identificar. Para los mds mulwr

hasta estar completamente dormida».
Somatizaciones, regresiones,
ansiedad por la separacién; estas son
solo algunas de las maneras en que un
nifio expresa su sufrimiento ante una
muerte. O, dicho de otro modo, ante
B un buen nimero de sentimientos que

pequefios, verbalizar
estado de d4nimo rest
complicado. Se sien

su dolor de maneras
nifio necesita mas ti

para superarlo. Quiz:

gran confusi6n y pue

con claridad su

nlta extremamente

n en medio de una
den exteriorizar
muy diversas. «El

empo que el adulto
i incluso dos afios»,

a los niios el
dolor que provoca
la muerte es un

error. NO

ha de reprimirse

el llanto
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¢COomo reaccionan ellos? no es lo mismo comunicar una muerte a un hifio
de dos anos que a uno de diez. Y no puede, obv1amente, esperar de ellos las mismas reacciones.
En todos los casos seran necesarias la comprension y la paciencia.

De 0 a 2 afos
® Sus reacciones a la pérdida
tienen tres fases. 1.%) Gritos,
llanto e irritabilidad: es muy
dificil caimarios. 2.%) Respuesta
exagerada a los estimulos
externos. 3.%) Apatia y mal
humor. Alteracion del suefio.
® Reacciona también asi
si su madre, por ejemplo,
sufre por la pérdida de alguien
cercano. Los bebés son muy
sensibles a los estados
de animo de los demas.
# Mantenga intactos los
horarios y rutinas y el ambiente
que conoce. Le dara seguridad.

e Evite pasarlo de brazo
en brazo entre quienes visitan
a la familia. El cuidador debe
ser siempre el mismo.

'y
De 3 a 5 afios
* Adquieren €l concepto de
‘justicia inmanente’; toda mala
accion sera castigada. Y son
egocéntricos: creen que todo lo
que pasa tiene vinculo con algo
que hicieron. Es muy frecuente
el sentimiento e culpabilidad.
® Antes de los nueve afnos
dificilmente entienden la
irreversibilidad. Creen que
las personas viven, mueren y
vuelver| a vivir.

e Las dudas scbre la muerte
se centran en cuestiones
biolégicas, si el muerto siente
dolor, si come, s/ siente frio... Dé
explicaciones rnuy concretas.
® Si el nifio no muestra
curiosidad, esté atento porque
algo lo bloquea: miedo, temor a
que sus padres lloren...

A
De 6 a 11 afios
* Adquieren conciencia
de lo que es la enfermedad y
la entienden el concepto de

‘muerte’. Empieza a temerla y

que algo les ocurra a

sus padres.

* Necesitan conocer la
causa de las cosas. Preguntan
por el significado de la muerte,
adonde van los muertos, si
los padres también se mueren,
si él va a morirse... También se
preocupan por el futuro: temas
economicos y de organizacién.

© Hay que ser paciente:
repiten mucho las mismas
preguntas.
® Los cuentos y ejemplos
sobre el ciclo de la vida son muy
utiles; ya captan las metaforas.

A
A partir de los 11
e Epoca caracterizada por
la omnipotencia: sabe que la
muerte existe, pero cree que a
€l no le suceders, lo que explica
su comportamiento de riesgo.

¢ Es crucial que disponga
de una persona de referencia
que lo acomparie durante
el duelo. No necesariamente
del circulo familiar por el
distanciamiento que propicia
la adolescencia.
® Le cuesta expresar su tristeza,
no rompe a llorar por miedo
a que los demas vean debilidad.

® Empieza a elaborar ideas
filoséficas sobre la muerte.Suele
ser critico si se habla de cielo
0 alma al abordar el tema de la
muerte. Mejor usar referencias
a la naturaleza, el arte o el cine.

explica la psicéloga y pediatra Montse
Esquerda, una de las autoras de El nifio
ante la muerte (Editorial Milenio).

En el intento por proteger a sus
hijos del sufrimiento, los adultos
evitan a menudo pronunciar la palabra
‘muerte’. Buscan suavizar la noticia
acudiendo a eufemismos e historias
fantasiosas y, luego, en casa fingen,
con la mejor de la intenciones, que
no ha pasado nada. «Lo peor es sufrir

en silencio. El dolor vivido es dolor
compartido. No es dolor guardado.
Cuando metes comida en un tupper,
con el tiempo se pudre; con el dolor
ocurre igual. Guardamos demasiados
tuppers dentro de nosotros», sefiala
Esquerda, que como psicéloga
aconseja a los padres no reprimir el
llanto delante de sus hijos porque,
al expresar lo que sienten —aunque
sin clescontrolarse—, dan permiso a

los hijos para que hagan lo mismo.
«Ocultar los sentimientos que la
muerte provoca no es una forma de
proteger a los nifios. Al contrario,
los protegemos al mostrarles que la
pérdida forma parte de la existencia
¥ que esta continta pese al dolor que

nos inflige». | 2
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Rituales. si se les explica bien a los nifios, ur funeral

0 una ceremonia de incineracion

no dejan malos recuerdos.

«No acudir traumatiza mas», afirma la psicéloga Esquerda.

P Pregunte al nifio si

P Invite al nifio a llevar

P El nifig debe saber que
recibira toda la atencién
que podra
y decir lo que

» Involucre al nifio en

el proceso de organizar las
pertenencias de la persona
fallecida para que sean
donadas, Los adultos suelen
evitarlo en la creencia

de que asi pensara mas

quiere ver al famitiar algiin objeto personal: una todavia en la muerte
fallecido. Lo normal sera carta, un dibujo, para dejar de su familiar. No es asi.
que lo desee. De no serasi,  en el féretro junto a la Al participar de este
no esta de mas animario a persona amada. proceso, se va despidiendo
que lo haga. Contemplarlos —— poco a de sus cosas.
restos de la personaamada B> Expliquele que va alli a Esoloa
lo ayudara a aceptar la despedirse y que después [
realidad de su pérdida. de hacerlo se cerrara con P Preglintele si quiere
—_— llave la caja y ya no volvera  quedarse con alguna
P> Es crucial explicar a ver jamas a la persona pertenencia de su familiar.
todos los pasos del ritual: que ha muerto. Si dice que no, guarde
como estara el fallecido, algo para mas adelante;
donde estara, si estara P Si se opta por la puede cambiar de
rodeado de flores y velas, incineracion, expliquele idea o, de mayor, podria
con quiénes se encontrara todo el proceso, dejando gustarle conservar alguno
en el funeral... claro que lo que hay en el de sus gbjetos.

féretro es un cuerpo sin —_—

vida, un mero envoltorio.

La reaccién de los adultos a las
manifestaciones de duelo de los
nifios son cruciales para que estos
puedan entender lo que sienten. «Por
ejemplo, ante rabietas y problemas de
comportamiento, en vez de refiirlos
con frases del tipo ‘te estés portando
fatal dltimamente’, es mds conveniente
un comprensivo ‘sé que estas triste’.
Al identificar sus emociones, los
ayudamos a lidiar con ellas», sugiere

§ Montse Esquerda. «La rabieta no
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|
va dirigida a los pad‘#es —subraya
Anna Maria Agusti, psicopedagoga
especialista en acompafiamiento al
sufrimiento y coautpra de El nifio ante
la muerte—. La rabieta es una expresién
de cémo le cuesta asumir la realidad».

Hay que
ser comprensivo

con el duelo del niiio,
decirle «sé
que triste»

Valorar su esfuerzo también ayuda.
Cuando un nifio muestra apatia,
desgana, o se niega a salir de la
cama para ir al colegio, por ejemplo,
«hay que decirle claramente —afiade
Agusti— que sabemos el esfuerzo
que esta haciendo, y reconocer
que a ti [padre o madre] también
te estd costando». Los abrazos,
besos y caricias son una manera de
recompensarlo, ademds de reforzar el
amor hacia el nifio, esencial para que
este se sienta seguro.

Asimismo, en el colegio también
es necesario el apoyo del maestro
favoreciendo situaciones en las que el
nifio exprese sus sentimientos
—jamas hay que presionarlo para que
hable de lo que no quiere—, dejando
que se desahogue, y apaciguando sus
temores y angustias. «La clave no
es olvidarlo, es superarlo —insiste
Agusti—. No se entra en el dolor para
removerlo, sino para que uno pueda
salir curado». La especialista recalca,
ademads, que los problemas en el
rendimiento escolar son una de las
manifestaciones previsibles del duelo.
«No hay que reducir la exigencia,
pero es que el nifio no estd para eso»,
enfatiza la psicopedagoga.

Las autoras de El nifio ante la muerte
subrayan, ademds, que para abordar
el tema de la muerte no hace falta
esperar a que al nifio le toque de
cerca. Dicen que esto no evitard su
sufrimiento més adelante, pero si que
dispondr4, al menos, de una estructura
mental donde ubicar la experiencia,
lo cual lo ayudara mucho. Peliculas
como Bambi, Up o El rey leén pueden
ayudarnos a introducir al nifio en el
complejo concepto de la muerte. «Por
muy terrible que sea una realidad
—concluyen Esquerda y Agusti—,
aquello que se ven obligados a
imaginar es atin peor». &

VTR T —

® El nifio ante la muerte. Acompaifiar a
chicos y adolescentes que han perdido a
un ser querido, de Anna M. Agusti y Montse
Esquerda, publicado por la Editorial Milenio.






