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Atascos, obras o problemas de
aparcamiento, sumados a un mal dia en
el trabajo, una discusion con tu pareja

o no llegar a tiempo a recoger al nifo...
Son mil las razones que nos convierten
en un Mr. Hyde al volante, con una
agresividad impensable fuera del coche.

olores escomercial, tiene 43 afios ydos hijas:
“Mi marido dice que conduzco como un
hombre. No me asusta el volante porque
paso media vida agarrada a él. Cambio de
carril sélo cuando es necesario, no voy ni
lenta ni rapida, no cometo locuras compi-
tiendo... Pero reconozco que, cuando tengo un mal dia,
toco el claxon sin motivoe, hago gestos obscenos y digo
tacos impensables. Un dia, incluso sali con intencion de
pelea... Pensado en frio, me podiahaberbuscado laruina,
porque mido un metro cincuentay cinco...iY llevabaa
las nifias en las sillitas de atrds!”, Uno de cada cuatro
conductores es peligroso por impulsivo, por estar estre-
sado y tener poca paciencia o por competir contra sf
mismo y con los demés. No pocos ciudadanos de las
urbes manifiestan unainusitada agresividad al volante.

“CUANDO ESTAMOS ALVOLANTE,
NOS SENTIMOS DENTRO DE UNA
BURBUJA DE PROTECCION DONDE
NOS CREEMOS INTOCABLES”

“Pero no s6lo se trata de una cuestion de autocontrol y
madurez personal, de no avergonzarnos de las situacio-
nes que creamos o de las groseras expresiones que pro-
ferimos cuando sube la tensién —-indica Sara Solano,
directora del Centro de Entrenamiento Emocional y
Educativo Ecubo-, sino de que, al volante, somos ‘pro-
sociales’ o ‘antisociales’, ya que nos sentimos dentro de
unaburbujade proteccion donde nos creemos intocables
y nos convertimos en pequefios tiranos.”

EN COMPETICION CONSTANTE

“Reconozco que me pico ~confiesa Miguel, ingeniero de
49 afios-. Si voy tan tranquilo por una via y un nifiato
con un ‘buga’ mds potente que el mio me adelanta de
mala forma, con la musica a toda pastilla, se salta un
semaforo y hace pirulas, le persigo hasta pedirle que se
baje del coche... Y alguna vez me he visto envuelto en
algtnlio del que podriano habersalido airoso.” Y esque
tres cosas cambian nuestraactitud en lacarretera: pr»
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COMO EVITAR LA AGRESIVIDAD

Para evitar transformarnos en personas agresivas cuando
conducimos, Clarisa Hernandez nos propene tener en
cuenta:

« El autocontrol: Reflexionar sobre la importancia de
tener control de nosotres mismos cuando conducimos,
ya que podemos ser la causa de la desgracia de ofras
persnnas, provocando un accidente.

e Actuar con calma: No podemos dejarnos llevar
por la rabia que nos produce el comportamiento
desafortunado de otro conductor. Lo més acertado es
pensar gue o hace sin mala intencion, vy si es evidente
gue és con intencidn, debemos limitarnos a pensar que
es un maleducado

* Pensar en lo ridiculos que podemos resultar
insultandoe. haciendo gestos obscenos o emitiendo
improperios y tacos, No podemaos transformarnos en
ofras personas por el mero hecho de estar al volante.

* Si nos gusta la velocidad, sin importarnoes las normas
de circulacion, hay que pensar en el nimero de vidas
que se cobra oada afo la carretera. Poner en peligro
deliberadamente a otros conductores o peatones es
un problema grave que se deberfa consultar con un
especialista.

»»»“Laprisa,los embotellamientos y creer disfrutar de
prioridad. No envano, el 60% de los conductores cambia
suactitud al volante cuando tiene prisa. La persona mas
tranquilay respetuosa puede ‘perder los papeles’ cuan-
do llega tarde -reflexiona la psicéloga Clarisa Hernan-
dez,del gabinete Psicoclaramente (www.psicoclaramen-
te.com)-, pero cuando tenemos prioridad sobre otros
vehiculos, crece de formanotable nuestro ‘Darth Vader”.
Cerca de un 30% de los conductores es mds agresivo
cuando ve amenazada la prioridad que ostenta, ya sea
por ir por la derecha, porque lo determine una sefial o
por ladireccién de un carril”.

Luis Rojas Marcos, profesor de Psiquiatriaen la Univer-
sidad de Nueva York, resefia que el Ambito social y cul-
tural influye en nuestro comportamiento. El modelo
social de los paises capitalistas se centra en ¢l afan de
competitividad: la lucha por convertirse en el mejor. Si
bien estos valores son positivos en las competiciones
deportivas, en la vida real pueden ocasionar actitudes
negativas, como el exceso de ego, laintoleranciaola pér-
didade respeto por nuestros conciudadanos. Los mode-
los sociales que transmiten el cine o la televisidn crean
comportamientos violentos e intransigentes. Las per-
secuciones de coches que podemos ver en muchas peli-
culas son pautas de conductaque, posteriormente, imi-
tan los espectadores.
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LOS HAY AGRESIVOS...

Los conductores agresivos responden a una tipologia psi-
cologica concreta; “Se trata de personas pasivo-agresivas
—aclara Hernandez—, personas timidas, con faltade aser-
tividad y problemas en las habilidades sociales, que cana-
lizan al volante agresividad, ira, rabia o enfado. Hay otros
que podriamos denominar netamente agresivos: perso-
nas impulsivas, con escasa resistencia a la frustracién,
que actiian antes de pensar. Habitualmente también tie-
nen un conflicto no resuelte con el concepto de autoridad,
y no podemos dejar de pensar que la conduccién supone
respetarunaserie de normasylimites que muchos inten-
tan apurar o saltarse siempre que pueden. Aunque pare-
cen personas asertivas, no lo son, porque resultan inva-
sivas y no respetan el espacio del otro”.

.. 0 ASERTIVOS

Por Gltimo estarian los asertivos, retoma Sara Solano:
“Personas que canalizan sus impulsos sin ser agresivas
ni sumisas y, por tanto, actian ante los problemas sin
perder la calma. Son los que disfrutan de una buena
capacidad de adaptacidn, flexibles, que piensan en sus
intereses sin perder de vista el conjunto”.

En cualquier caso, no todo comportamientodebe ir aso-
ciado ala etiqueta de un trastorno: “Simplemente, hay
gente con cierta predisposicion a alterarse, y ante una
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circunstancia compleja, se comportan como ni ellos
mismos imaginarian... O si. Son aquellos que sélo miran
por si mismos, ignoran lo que es la empatia y obvianun
minimo grado de tolerancia”, con-
cluye Hernandez. Aambas terapeu-

COMO SER UN CONDUCTOR
PROSOCIAL

Segun Clarisa Herndndez, tres pautas basicas
al volante pueden convertirnos en conductores
prosociales en relacién con el reste de vehiculos
que circulan:

s El altruismo: Facilitar las maniobras de
otros coches, respetar las normas de
circulacion o conductas gue defienden la
conseryacion del medio ambiente (como una
tonduccion ecoldgica, comprar un coche poco
contaminante...).

= La empatia: ntentar ponernos en el lugar del
otro conductor, tanto si ha cometido un error
dé circulacién come si ha olvidado senalizar
una maniobra en concreto, etc. Hacerselo
saber es positivo, insultarle o hacer gestos
obscenos, no.

e La asertividad: Acciones como dar las gracias
si nos facilitan una incorporacion, pedir
disculpas si hemos realizado una maniobra
peligrosa, admitir duda o ignorancia ante la
interpretacién de una sefializacion o negarse a
subir & un vehiculo con un conductor ebrio

salud y el bienestar de su prole, piensa inconscientemen-
te en los demas, porque es un semimandato de género, y,
comotal, lo ejecutasin pararse a pensar si puede llegar a
ponerse en peligro a si misma”.

En cuanto a los resultados por eda-

tas les parece interesante la forma
enque se manifiestalaagresividad:
coercitiva, de forma directa —con
amenazas o gestos obscenos-, de
forma indirecta —dar sefales de
luces-... El lenguaje corporal, enel
primer caso, es intimidante, conun
tono de voz alterado e insultante.

“EL30% DE
CONDUCTORES
IS MAS AGRESIVO
CUANDO VE
AMENAZADA LA
PRIORIDAD QUE
OSTENTA”

des, los jovenes de menos de 25 afios
creenque los demads piensan que “no
son buenos conductores”, aunque
ellos se consideran sosegados, pese
a que no pocos reconocen haberse
visto envueltos en algin altercado
agresivo. Los mayores de 50 afios
manifiestan que su forma de mane-

Mientras que el pasivo-agresivo es
aquel que hace la tipica “pirula”, perono se enerva. Es el
conductor “bomba de relojeria”, que las mata callando.

4LAS MUJERES CONDUCEN DIFERENTE?
Diferentes estudios extraen conclusiones sobre nuestra
conduccién en funcidn del sexo, la edad y el caracter.
Segtin todas las encuestas, a las mujeres les estresa el
volante masque alos hombres, pero son menos agresivas,
A nosotras nos ponen nerviosas las prisas y a ellos, la
formade circularde los demds. Para Clarisa Hernandez,
tiene unaexplicacidn ativica: “La mujer es mas cuidado-
ra, en general. En ella ha recaido la responsabilidad dela

DEVALAL ARIES

jarunvehiculo haempeorado debido
alatension que les produce la pérdida de capacidades y
habilidades, por lo que se enfurrufian consigo mismos
mas que con los demas.
Para los enfadados, los tranquilos, los enervados, los
amables, los dulees o los iracundos, para todos en gene-
ral, el coche es un refugio, una capsulade proteccion, un
espacio de intimidad donde pueden comportarse como
les venga en gana, incluso dejandose llevar por sus
impulsos mas bajos, sin temor asufrir consecuencias. Y
éste no es un mal endémico de nuestro pais... Es una
maxima mundial.
ANGELES LOPEZ
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