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12 familia
Entrevista

TOMAS FERNANDEZ
PROFESOR TITULAR DE TRABAJO SOCIAL
Y SERVICIOS SOCIALES DE LA UNED

«Donde hay
desempleo suele
haber crisis familiar»

Eldocente apunta quela frustracion quessufrela
persona en paro provoca una relacion tan tensaen el
hogar que puede llegar a desestructurario

POR LAURA PERAITA

omds Ferndndez, ademds
de profesor en la Universi-
dad Nacional de Educacién
a Distancia (UNED), es au-
tor de numerosos libros, el
ultimo de ellos es «Trabajo
Social con las Familias» (Ediciones Aca-
démicas), escrito en colaboracién con Lau-
ra Ponce de Leén Romero. En sus paginas
destacan los vertiginosos cambios que ha
experimentado el concepto tradicional de
la familia durante las ultimas décadas. «De
las més o menos extensas hemos pasado
a las nucleares con uno o dos hijos, a las
monoparentales, homoparentales, recons-
truidas (parejas con alguin hijo no comun),
adoptivas...». A pesar de esta variedad, To-
mas Fernandez sefiala que las diferentes
investigaciones realizadas coinciden en
que el sentimiento de familia sigue muy
arraigado, al igual que el apoyo de los unos
alos otros y la sensacién de pertenenciaa
un grupo de personas.
—Frente a esta evolucién y cambios,
éicudles son ahora las principales ame-
nazas a las que se ve sometida esta ins-
titucién?
—A pesar de los cambios mencionados, lo
que no ha variado con el tiempo es el valor
que se le concede al hogar. Hasta ahora,
claro. La situacion econémica estd afec-
tando mucho a la percepcién de un hogar
como un lugar de proteccién. Es dificil
sentirlo asi cuando en nuestro pais la cri-
sis ha dejado a cinco millones de personas
sin empleo y a 1,5 millones de familias con
todos sus miembros en paro. El hogar ya
no ofrece la misma seguridad de antes y
termina desintegrandose.
—Y eso que muchas parejas que deciden
separarse se ven obligadas a compartir
domicilio e hipoteca porque no tienen
medios econémicos para evitarlo. ;Qué
consecuencias tiene esta situacién?
—Efectivamente, en los servicios socia-
les nos encontramos cada vez con mas
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«LAS FAMILIAS SON
MUY SOLIDARIAS,
PERO CUANDO LOS
HIJOS VUELVEN A
CASA POR
PROBLEMAS
ECONOMICOS, LA
NUEVA
CONVIVENCIA ES
DIFICIL»

«HAY QUE SER
OPTIMISTAS,
PERO LA CRISIS
DEJARA A
MUCHAS
FAMILIAS EN LA
EXCLUSION
SOCIAL»

En las 415 paginas
de este libro se
analizan, entre

otros asuntos, los

problemas que se
encuentran las

familias alo largo
de su ciclo vital

parejas que han comprado su piso, estdn
pagando su hipoteca y quieren separarse
pero no encuentran compradores para su
piso. La convivencia en estos casos es muy
dicicil, como no sea que ambos lleguen a
un acuerdo mediante la mediacion. Segin
varios estudios realizados pasan entre dos
y tres afios hasta que finalmente encuen-
tran a alguien con quien se pueden ir a
vivir, ya sea un compaiiero de estudio, de
trabajo... y, en ocasiones, formar una nueva
familia.

—¢;Como pueden afrontar la situacion
cuando el paro golpea a una familia con
hijos?

—Los padres sin empleo ven cémo ya no
pueden mantener los caprichos y necesi-
dades de sus hijos, y a veces caen en depre-
siones. Se quedan impotentes y frustados,
lo que supone una forma de violencia con-
tra uno mismo y termina repercutiendo
en los hijos porque hay veces que uno es
hostil con los que estan mds cerca, los
miembros de su familia. Por su parte, los
hijos, acostumbrados a la socializacién
con otros nifios, no pueden mantener el
gasto que tenian anteriormente y quedan
al margen de su grupo de amistades. Con
todo ello, el clima en el hogar es cada vez
mas tenso y dificil porque la frustacién
generada la termina pagando todo el nu-
cleo familiar. La repercusion en los hijos
es enorme, sobre todo teniendo en cuenta
que en nuestro pais hay un 38% de fracaso
escolary en la zona sur de Madrid de hasta
un 42% desde hace 15 afios. Son nifios que
no acaban la Educacién Primaria. Carne
de cafién para dificultades y problemas
futuros.

—Es un asunto muy preocupante y que
puede agravarse con la crisis econémica
pero, ;c6mo subsanarlo?

—A través de un mayor apoyo a los padres
para que concedan mas importancia ala
formacién de sus hijos. Necesitamos tam-
bién més educadores en la calle para que
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apoyen a los nifios y consigan que vuelvan
otra vez al sistema normalizado de la es-
cuela. Inevitablemente, el fracaso escolar
estd muy unido al desempleo y las grandes
crisis. Lo que supone un gran problema
para el futuro de la sociedad.

—Diversos andlisis han dejado patente
que la familia es uno de los principales
apoyos para en época de crisis. Muchos
hijos regresan a casa de sus padres. Al
margen del apoyo financiero, y de puer-
tas adentro, ¢no es también una fuente
de conflictos?

—Tenemos el 22% de desempleo y de ese
porcentaje, el 47% son familias entre 25
y 42 afios, familias jévenes que en su dia
compraron un piso, que se hipotecarony
que ahora mismo no tienen con qué pagar
la hipoteca y no les queda otra opcién que
volver con sus padres. La vuelta a casa de
los padres es, por lo general, complicada
porque en muchos casos cuentan con pen-
siones mas bien bajas y dificilmente pueden
mantener a otra familia mas. La situaciéon
se agrava si ademads de a la pareja tienen
que mantener también a los nifios. La nue-
va convivencia crea grandes frustraciones
porque el hijo que regresa a casa pierde la
libertad y la autonomia de tener un nucleo
de convivencia propio. Al final, entre padres
e hijos se produce un choque porque los va-
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Tomas Fernandez destaca la labor de servicio a las familias de los trabajadores sociales

«Los trabajadores sociales son una via
de entradaal sistema de bienestar»

Segtn Tomas Ferndndez, los
trabajadores sociales cumplen un
papel ial porque acc fi
al ciudadano que sufre los graves
problemas de la crisis y le ayuda-
ran a encontrar una solucién. «Le
va a explicar, en primer lugar, sus
derechos y dénde debe exigirlos
—asegura—. Es una via de entrada
al sistema de bienestar, educativo,
sanitario y de empleo frente a una
dificultad familiar que puede venir
por mtiples causas, no solo por la
crisis econémica, también por la
enfermedad de una persona muy
cercana, un accidente, la muerte
de un ser querido....El trabajador
social también apoya psicolégica-
mente frente a las adicciones, muy
vinculadas a las crisis econémicas
y sociales. O a otras situaciones
como, por ejemplo, una enfer-
medad con la que se puede caer

en una depresion, o cuando los
padres se hacen mayores, pero los
hijos no pueden atenderles...».
—¢Son las familias las que se
acercan a los trabajadores socia-
les, o al contrario?

—Los servicios sociales se ponen
en marcha en 1987 y antes de la
crisis se habfan acercado a ellos
el 18% de la poblacién espafiola.
En estos momentos, lo hace el
25%. Este sistema publico es el
mads desconocido, parece que no
lo vamos a necesitar a lo largo de
lavida. Junto a los trabajadores
sociales estén los psicélogos, los
educadores de calle, los abogados
que atienden ante una situacién
juridica o cuando alguien lo pasa
mal y necesita echar mano de las
instituciones ptblicas... En cual-
quier situacién hay un trabajador
de las ciencias sociales para escu-

ERNESTO AGUDO

chary plantear soluciones.

—¢Es, entonces, una profesién en
alza? :

—Desde luego.

—¢Por qué no acuden mas ciuda-
danos en busca de sus servicios?
—Fundamentalmente porque
existe un sentimiento colectivo

de que estos profesionales estan
muy vinculados a la beneficiencia
publica y la caridad, y no tanto al
trabajo que realiza gente forma-
day que ha hecho su gradoen la
Universidad. Los servicios sociales
son jévenes, llevan funcionando
desde el 87, y necesitan tiempo
para asentarse. No ocurre lo mis-
mo que con el sistema educativo -
que lleva siglos funcionando, o con
el sistema sanitario, porque nadie
duda en acudir a él si est4 enfer-
mo. Igual que un ciudadano tiene
derecho a su médico de cabecera
0 maestro, también lo tiene a que
un trabajador social le ayude ante
sus dificultades. Con esta crisis se
conocerd mucho més a fondo su
labor.
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lores y las formas de comportamiento de
los padres ya no tienen que ver con las ac-
titudes y habitos de sus hijos. Se trata de un
foco de continuos conflictos. Pero no hay
que olvidar que gracias a estas familias que
abren las puertas de su hogar, otras muchas
pueden vivir durante un tiempo que en al-
gunos casos es puntual. Otro caso es el de
los hijos que no han podido salir de ca
porque cuando empezd la crisis en 2007 ya
tenian mds de 20 afios, acababan de fina-
lizar la carrera y se encontraban en plena
buisqueda de empleo. Cuando finalice la
crisis econémica y encuentren un trabajo,
quizd ya tengan 35 afios y serd el momento
en que despeguen de la casa de sus padres.
Hasta ese momento no pueden desarrollar
su personalidad, ni crear una familia pro-
pia, al margen de todo lo que ello supone
para el avance de una sociedad.

—¢Se puede decir que la crisis econémica
marcara también un antes y un después
en las relaciones familiares?

—En los tltimos 14 afios hemos vivido e,
este pais un consumo desmedido por enci-
ma de las propias posibilidades comprando
pisos, coches, viviendas... Eso no es bueno
porque nos hipoteca en todos los sentidos.
Por tanto, volver a la normalidad y apre-
ciar el valor que tiene el dinero y las cosas
que se compran es fundamental para po-
der ensefar a nuestros propios hijos. Es
importante que sepan que conseguir las
cosas cuesta dinero, que no se puede tener
todo y que para lograr algo hace falta un
esfuerzo personal y laboral. Es positivo re-
cobrar el valor de la laboriosidad. Quien se
queda al margen del sistema son los que
tienen baja cualificacion y tienen que esfor-
zarse por formarse, ir al colegio, preparar
un examen. Se trata de volver a los valores
tradicionales.

—¢Ha creado la situaciéon econémica una
crisis familiar?

—En este momento si. Y ya no hablamos
tinicamente de crisis econémica, sino de
crisis social precisamente por ese gran in-
dice de desempleo que hace que tengamos
muy pocas salidas. Donde hay desempleo
generalmente hay crisis familiar, a no ser
que sean instituciones muy fortalecidas con
un gran respeto por el resto de los miem-
bros, que intentan entender la situaciéon
por la que estdn atravesando los demés:
De lo contrario, es muy dificil aguantar la
situacion.

—Cada vez existen mads escuelas de fa-
milia, de padres, mediadores... ;Son su-
ficientes para reforzar a estas familias
tan afectadas?

—No. Para que una familia pueda sobrevivir
a esta situacién lo primero que necesita es
sentirse ttil en la sociedad a través del em-
pleoy si no tiene ingresos recibir el apoyo
de los servicios sociales. S6lo combinando
el empleo, la educacién y el apoyo institu-
cional se puede salir del desempleo, de la
vulnerabilidad y del riesgo social de que
familia caiga en una situacion de exclusiéon
social, de la que es muy dificil salir.
—¢Como ve el futuro de las instituciones
familiares?

—Hay que ser muy optimista. Pero también
hay que ser realista y reconocer que se pro-
ducirdn situaciones indeseables porque hay
mucho fracaso escolar y las instituciones
publicas tienen que hacer un esfuerzo ma-
yor por apoyar a estas familias. Lamen:
tablemente, muchas de ellas llegardn a la
exclusién social.






