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LAS REPERCUSIONES PSICOLOGICAS DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS

Esclavos del clic

CADA VEZ MAS MENSAJES, CADA VEZ MAS SOLOS. El mundo estd mas
comunicado que nunca pero eso tiene una cara oculta, que empieza a
asomarse en forma de angustias y otras alteraciones. Un libro analiza el

a BlackBerry zumba,

la luz roja parpadea,

los mensajes se acu-

mulan. Esperan nues-

tra respuesta, la exi-

gen, en cualquier
momento, en medio del trabajo,
las vacaciones, la cena familiar o
los disfrutes intimos. En menos
de una década, los correos elec-
trénicos, los mensajes en el
movil, el tuiteo y el chateo han
cambiado nuestras vidas. {Para
bien? Conectados, informados y
solicitados las 24 horas del dia, lo
que debfa facilitar la comunica-
cion empieza a convertirse en
una dependencia que multiplica
el estrés y el vacio.

En torno a 1.400 millones de
personas-usan el correo electréni-
co en el mundo. Facebook cuenta
con 300 millones de usuarios,
que pasan alli navegando 8.000
millones de minutos diarios.
Twitter tendrd a finales de este
ano 18 millones de miembros.
Las empresas contabilizan miles
de horas laborales perdidas por
empleados enganchados a la red.
Los médicos sospechan que un
nuimero creciente de problemas
de concentracién y ansiedad tie-
ne que ver con la nueva manera
de comunicarnos.

Un libro, La tirania de los correos
electronicos (The tyranny of email),
que acaba de aparecer en EEUU,
analiza por primera vez este
fenémeno. Su autor, el critico li-
terario John Freeman, llegé a la
conclusién de que algo fallaba
cuando comenzo a recibir mds de
200 mensajes al dia. A ese ritmo,
pensé, no hay oficio ni mente
que aguanten.

Como las tragaperras
Freeman, director de la revista
Granta, alerta sobre el aislamien-
to al que paradéjicamente condu-
ce estar hipercomunicado. «5i pa-
samos una velada intercambian-
do mensajes cortos en Facebook
con amigos a miles de kilémetros
de distancia, en lugar de ir a
nuestro pub o al parque con un
amigo, estamos dejando a un la-
do gente con la que podemos
contar para divertimos, reirmos y
disfrutar de la amistads, afirma.
1a relacion con colegas, familia
y ¢l propio entorno empieza a ser
completamente diferente. Con la
cabeza hundida en el iPhone o en
el netbook, cada vez son mds los
que van en el metro, o teclean en
los cafés, ajenos a lo que ocurre a
su alrededor, Las barreras entre el
trabajo y la vida personal se han
roto y la familia se resiente. El
Wall Street Jowrnal ya acufié hace
tiempo la expresion los huérfanos

fenémeno y propone soluciones. Por Begoiia Arce

de la BlackBerry, para hablar del
tiempo robado a los hijos por el
uso, ahora generalizado, del fa-
moso mdvil cuando era un lujo
reservado para los ejecutivos.

La comprobacion constante de
mensajes se asemeja, segiin Tom
Stafford, especialista en psico-

field, a la adicci6n a las tragape-
rras. eNunca sabes cudndo algo
va a llegar a tu buzén y por eso
hay un punto de excitacién cada
vez que lo miras», sefiala. «Hay al-
£0 en este proceso que realmente
te absorbes. Y el enganche puede

logia y ciencia del conocimi
de la Universidad inglesa de Shef

afectar a nuestra mente,
la Susan G fiel
del Lincoln College de la Universi-
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dad de Oxford, explica como el

compor «

dando la relacién cara a cara y
eso acarreara efectos psicologicos
graves y perdurables. «Las mentes
del siglo XXI pueden quedar casi
infantilizadas, con periodos de
atencion cortos, sensacionalismo,
inhabilidad para sentir empatia y
un sentido de la identidad preca-
riox. Greenfield ha pedido al Go-
bierno britdnico que se estudie la
posible relacion entre el impacto
de las nuevas tecnologias en la il
tima década y el incremento de
la medicacién para combatir el
déficit de atencion y la hiperacti-
vidad, Los niveles de concentra-
cién también peligran.

Jurados populares

El juez Igor Judge, jefe del siste-
ma judicial de Inglaterra y Gales,
teme que los adolescentes de la
llamada generacion de internet,
habituados a recibir informacién
en una pantalla, estén incapacita-
dos para formar parte de un jura-
do popular dentro de unos anos.
La tarea requiere escuchar largas

MIL MILLONES DE
ORDENADORES

presentaciones, discusiones y de-
liberaciones, algo nuy dificil pa-
ra jévenes que «no estdn escu-
chando, sino leyendos. La orali-
dad es un ingrediente crucial del
actual sisterna judicial y el magis-
trado se pregunta si, con el tiem-
Ppo, no serd forzoso cambiarlo.

En La tirania de los correos elec-
tronicos, Freeman calcula que en
€l 2007 se mandaron en el mun-
do 35 trillones de mensajes desde
1.000 millones de ordenadores.
Separar los que interesan del co-
rreo basura y responder lleva de
masiado tiempo, e incita a una
lectura apresurada y a respuestas
en muchas ocasiones poco medi-
tadas. «nternet nos ha proporcio-
nado una cantidad ilimitada de
informacién, pero la velocidad a
la que trabaja y a la-que trabaja-
mos con ella nos ha privado de
sus beneficioss, sefiala el autor,

Y si ya existe un moyimiento
de cocina lenta -Slow Food-, él

P 7 yel
esperar una gratificacién inme-
diata, estdn unidos al emismo sis-
tema quimico en el cerebro que
forma parte de la adiccion a las
drogasy. En una comparecencia
ante la Cdmara de los Lores,
Greenfield advirtié de que los
nifios y adolescentes estdn olvi-

propone un emanifiesto de las co-
municaciones lentas», con suge-
rencias para no dejarse arrastrar
por 1a avalancha. Una de ellas es
consultar los mensajes solo un
par de veces durante la jornada.
Otra es desconectarse totalmente
de pantallas, zumbidos y luceci-
tas unas horas al dia. =






