
  ESCUELA NACIONAL DE 
PROTECCIÓN CIVIL 

Curso de Intervención para Psicólogos  en Emergencias y 
Catástrofes 

Módulo: Operaciones en Emergencias de Protección Civil.  

Submódulo: Asistencia Psicosocial en Emergencias 

Nivel lII 

FECHA: Del 2 al 6 de Junio de 2014 

PRESENTACIÓN. 

La presencia de profesionales de la intervención psicológica y social ha sido ampliamente demandada 
en las emergencias y catástrofes ocurridas en los últimos años en nuestro país, así como en el ámbito 
internacional. Por las funciones de los profesionales de este campo y las tareas que se llevan a cabo 
en estas situaciones, hoy se considera una de las necesidades básicas de la intervención, por lo que 
es necesario profundizar en la formación y especialización de estos profesionales para poder mejorar 
y optimizar la respuesta que de cobertura a los distintos sectores afectados.  

OBJETIVOS. 

Profundizar y actualizar conocimientos, técnicas y habilidades necesarias para el buen desempeño de 
las tareas de intervención psicológica en emergencias. 

Objetivos del curso: 

1. Conocer un modelo de psicología de emergencias y catástrofes enmarcado en el sistema de 
protección civil, basado en la prevención y en la resiliencia personal y comunitaria.  

2. Identificar los distintos ámbitos de la psicología que están presentes en dicho modelo.  
3. Identificar las manifestaciones del comportamiento humano en catástrofes: colectivas e 

individuales.  
4. Conocer los procedimientos judiciales básicos en emergencias y catástrofes en los que los 

afectados se pueden ver involucrados.  
5. Distinguir e integrar las distintas tipologías de intervención psicosocial en catástrofes: 

estratégica dirigida a gestores de emergencias, intervención con afectados y familiares y con 
grupos de intervención.  

6. Entrenar algunas técnicas de intervención psicológica en emergencias y catástrofes según los 
fundamentos de la Psicología Positiva.  

7. Aprender a diseñar programas de rehabilitación psicológica basados en la intervención 
comunitaria.  

CONTENIDOS.  

 Funciones de la Psicología en el ámbito de la Protección Civil: Previsión, Prevención, 
Planificación, Intervención, Rehabilitación.  

 Actuaciones preventivas desde el punto de vista psicosocial: con gestores de emergencia, con 
grupos de intervención y con población en general.  

 Repercusiones psicológicas de las Emergencias y Catástrofes.  

 Intervención estratégica con gestores de emergencia: comunicación pública con afectados, 
identificación de cadáveres, organización de capillas ardientes, etc. ...  
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 Intervención con afectados y familiares:  
o Intervención de primer orden: Apoyo Psicológico. Malas noticias.  
o Intervención de segundo orden: Trastornos psicopatológicos asociados. El duelo. 

Modelos terapéuticos.  

 Intervención con grupos de intervención. Defussing, Debriefing.  

 Rehabilitación psicológica: resiliencia personal y comunitaria 

DESTINATARIOS. 

El curso va dirigido a psicólogos que realicen tareas en el campo de la emergencia y la catástrofe 

METODOLOGÍA. 

El curso se desarrollará de forma presencial, utilizando una metodología activa, mediante la cual se 
va a potenciar la participación de los alumnos y el aprendizaje vivencial de los contenidos didácticos, a 
través de la realización de prácticas. 

Para obtener el certificado de asistencia al curso será necesario asistir a un mínimo de un 90% de las 
horas establecidas en el programa. 

DURACIÓN, FECHAS Y HORARIO 

Duración: 30 horas  

Fechas:   Del 2 al 6 de Junio de 2014 

Horario:  Mañana: 9:00 hasta 15:00 h  

Nº DE ALUMNOS: 25 

Nº DE PLAZAS QUE SE OFERTAN A TRAVÉS DE LA WEB: 25 

LUGAR DE CELEBRACIÓN: Escuela Nacional de Protección Civil  

COORDINADOR:  

Elena Puertas 

epuertas@procivil.mir.es  

Para más información sobre la Escuela Nacional de Protección Civil consultar NORMAS GENERALES 
de la página web de la ENPC, http://www.proteccioncivil.org/ 

  

mailto:epuertas@procivil.mir.es
http://www.proteccioncivil.org/
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HORARIO TEMA PROFESORADO 

Lunes 2 de junio    

9:00 -10:00 Presentación del curso y 
participantes 

Equipo de Pisocología  de 
catástrofes. DGPCE 

10:00 –10:30 Estructuración de la 
Protección Civil 

Isabel Vera. D.G. Protección 
Civil y Emergencias 

10:30-11:30 Modelo de psicología de 
Catástrofes en Protección 
Civil 

Elena Puertas. D.G. Protección 
Civil y emergencias 

11:30-12:00 DESCANSO  

12:00-13:30 Estudios de caso sobre 
psicología en emergencias y 
catástrofes 

Equipo Psicología de 
Emergencias y Catástrofes. 
DGPCE 

13:30-15:00 Continuación  

 
HORARIO TEMA PROFESORADO 

Martes 3 de junio   

9:00-10:00 Intervención estratégica. 
Asesoría psicosocial. 

Elena Puertas. D. G. Protección 
Civil y Emergencias 

10:00-11:30 Coordinación de equipos. 
Dispositivo psicosocial en 
emergencias 

Isabel Vera. D. G. de Protección 
Civil y Emergencias 

11:30-12:00 DESCANSO  

12:00-13:30 Planificación de la 
Intervención psicológica y 
social en emergencias y 
catástrofes  

Isabel Vera y Elena Puertas. D.G. 
Protección Civil y Emergencias. 

13:30-15:00 Reacciones de los 
afectados y técnicas de 
Apoyo Psicológico 

Isabel Vera. D.G. Protección Civil y 
Emergencias 

 

HORARIO TEMA PROFESORADO 

Miércoles 4 de 
Junio  

  

9:00-10:30 Emociones asociadas al 
trauma: la culpa 

Pau Pérez Sales 
Salud Mental CAM 

10:30-11:30 Culpa y duelo: Terapia 
integradora 

Pau Pérez Sales 
Salud Mental CAM 

11:30-12:00 DESCANSO  

12:00-13:30 Aspectos judiciales en 
emergencias y catástrofes 

José Luis González. D.G. Guardia 
Civil 

13:30-15:00 
 
 

Aspectos psicológicos en 
intervinientes 

Isabel Vera DG. Protección Civil y 
Emergencias 
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HORARIO TEMA PROFESORADO 

Jueves 5 de 
Junio 

  

9:00-10:30 Técnicas de intervención con 
grupos de intervención.  
PNL 

Mercedes Sagarna. 
Hospital Aita Menni 

10:30-11:30 Técnicas de intervención con 
grupos de intervención: 
defussing, debriefing 

Mercedes Sagarna. 
Hospital Aita Menni 

11:30-12:00 DESCANSO  

12:00-13:30 Técnicas de intervención con 
grupos de intervención: 
defussing, debriefing 

Mercedes Sagarna. 
Hospital Aita Menni 

13:30-15:00 Medidas de Autoprotección 
para el psicólogo en 
emergencias y catástrofes  

Mercedes Sagarna. 
Hospital Aita Menni 

 
 

HORARIO TEMA PROFESORADO 

Viernes 6 de 
Junio 

  

9:00- 11:00 Resiliencia en el ámbito de 
emergencias y catástrofes 

Elena Puertas. DGPCE 

11:00-11:30 DESCANSO  

11:30-13:30 Rehabilitación Psicosocial.   

13:30-14:15 Evaluación y Valoración del 
curso. 

Equipo de Psicología de 
Emergencias y catástrofes.  

 


